
 
 
 

AZIENDA AUTONOMA DI STATO 

PER I SERVIZI PUBBLICI 

REP. SAN MARINO – Via A. di Superchio, 16 – 47893 CAILUNGO (B-5) 

Tel. 0549 883700 – Fax 0549 883720 – e-mail: info@aass.sm – www.aass.sm 

Cod.Op. Econ. SM 02463 

 
 
 
 

 

1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

MANUALE 

OPERATIVO  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

mailto:info@aass.sm
http://www.aass.sm/


 
 
 

AZIENDA AUTONOMA DI STATO 

PER I SERVIZI PUBBLICI 

REP. SAN MARINO – Via A. di Superchio, 16 – 47893 CAILUNGO (B-5) 

Tel. 0549 883700 – Fax 0549 883720 – e-mail: info@aass.sm – www.aass.sm 

Cod.Op. Econ. SM 02463 

 
 
 
 

 

2 
 

 

  

 

  

RifiutApp è un’applicazione pensata e sviluppata per facilitare l’accesso ai vari dispositivi di 
raccolta rifiuti da parte dell’utente. Grazie a quest’app è possibile aprire i cassonetti posizionati sul 
territorio nei quali conferire utilizzando un semplice smartphone, nonché visualizzare le operazioni 
effettuate.   

   

  

  

RifiutApp, funzionante sia su sistemi Android che iOS, è 
scaricabile dal Play Store (al link  

https://play.google.com/store/apps/details?id=net.bingest.rifiutapp) o 

dall’Apple store (al link 

https://apps.apple.com/it/app/rifiutapp/id1559414297) come una comune 

applicazione.  
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Una volta scaricata e installata l’app l’utente deve registrarsi 
utilizzando il codice di attivazione in suo possesso: per 
procedere con la registrazione cliccare sul pulsante REGISTRATI 
nella pagina iniziale.  
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Si apre quindi la pagina di registrazione nella quale inserire i vari 

dati, in particolare per quanto riguarda il codice di attivazione è 

possibile sia scriverlo manualmente sia, cliccando su  

rilevarlo mediante la fotocamera qualora si fosse in possesso del 

barcode relativo a tale codice.   

Una volta compilati i vari campi ed accettate le condizioni di 
licenza e privacy, cliccare su ATTIVA.  

N.B.: Il Codice Fiscale \ Partita Iva (ISS \ COE) che deve essere 
inserito è quello dell’utenza a cui è intestato il contratto relativo 
alla energia elettrica.  
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Selezionando ACCEDI è quindi possibile accedere alla propria 
area personale, dalla quale visualizzare la lista delle operazioni 
effettuate (i conferimenti vengono aggiornati entro le 48 ore) 
oppure aprire i cassonetti per conferire i rifiuti.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Se si tratta del primo conferimento dalla registrazione, 
selezionando  
CONFERISCI, viene richiesta l’installazione dell’app “eGate Digi”, 
anche questa scaricabile dal Play Store (sistemi Android) o 
dall’Apple Store (sistemi iOS) come una comune applicazione.  
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Una volta installata, utilizzando le stesse credenziali di RifiutApp è possibile accedere alla nuova 
applicazione nella quale verranno visualizzati i vari cassonetti che sono posizionati nelle vicinanze 
(è necessario che il sistema Bluetooth sia attivo nel proprio telefono).  

N.B.: Non selezionare mai l’opzione ‘Sign up’ al momento dell’accesso su eGate Digi.  
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Ogni cassonetto è identificato con un codice che ne rispecchia 

la tipologia (ad esempio “RSU” per il rifiuto indifferenziato); 

inoltre i dispositivi non attivi, nel caso di manutenzione o 

danneggiamento, vengono comunque rilevati ed inseriti 

nell’elenco dei contenitori non autorizzati (Not authorized 

container), ma non possono essere aperti.  

Cliccando sul pulsante   (il colore del tasto varia a seconda 
della tipologia di cassonetto) è possibile quindi avere accesso al 
contenitore nel quale conferire i rifiuti.     
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Selezionato il dispositivo 
compare una schermata che 
permette di capire quando la 
serratura del cassonetto viene 
aperta.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

Per ricevere assistenza sull’installazione, l’utilizzo e le funzionalità dell’applicazione scrivere al 
seguente indirizzo: assistenza@rifiutapp.it .  
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