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Oggetto: Chiarimenti — AP prot. n. 15038/2024

In riferimento alla gara di cui all’oggetto, relativa al servizio di stampa, imbustamento e
spedizione di fatture e comunicazioni varie, con la presente si intende fornire riscontro alle richieste
di chiarimenti pervenute in merito, al fine di fornire ulteriori elementi utili per la formulazione delle

offerte, in particolare:

Quesito 1: “art. 2 lettera d, si rileva che gli SLA previsti di fatto impediscono la partecipazione ad
aziende con siti produttivi aventi sede in regioni con distanza dal punto di consegna del materiale

tale da richiedere il ricorso a corrieri”.

Risposta quesito 1: In tal senso si ribadisce I'importanza di procedere con tempestivita alla
trasmissione a Poste San Marino S.p.A. di tutta la documentazione gia predisposta per la spedizione
al fine di non creare discordanza fra la data di emissione della fattura e quella di effettivo recapito

all'utente. Non & pertanto possibile rivedere i termini del Punto 2 lettera d).

Quesito 2: "Sj rileva inoltre che quanto disposto dal succitato allegato — art. 2 lettera a (ritiro fisico
del dispositivo di archiviazione -chiavetta USB - o ritiro tramite altra metodologia individuata da
A.A.S.S. del materiale per la fatturazione, entro 3 ore dall’avviso trasmesso dall’Ufficio
Commerciale di A.A.S.S.) limita ulteriormente la possibilita di partecipazione alle sole aziende
aventi sede produttiva nelle immediate vicinanze dell’Ufficio Commerciale di A.A.S.S. A questo
proposito si evidenzia peraltro che la trasmissione dei flussi di stampa oggigiorno puo essere

effettuata tramite strumenti piu veloci e sicuri (a titolo di esempio caricamento su FTP, SFTP).”

Risposta quesito 2: In merito al quesito di cui sopra si evidenzia come nel bando di gara sia
effettivamente previsto che, in alternativa al ritiro fisico del dispositivo di archiviazione USB, &
possibile la trasmissione del materiale da stampare, imbustare e spedire anche tramite metodologie
diverse individuate da A.A.S.S. Rimane inteso che la proposta dell’offerente in tal senso sara
valutata dalla Stazione Appaltante in sede di esame delle offerte ed ammessa qualora ritenuta

confacente alle necessita.

Si ringrazia per la gentile collaborazione, I'occasione & gradita per porgere cordiali saluti.

FS/if Il Direttore
Raoul Chiaruzzi
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